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Reportes de extorsion
(Enero-Octubre 2019)

31.2% 16.3%

Extorsion R
eportes
del total de los reportes a la .
: °P totales 230,202 3, 020
Linea de Seguridad ] ’
q 8.49% asociados a Reportes totales Reportes

mensual

comportamientos asociados a la Llamada de (Enero — Octubre
extorsion (fraude, extorsion y sondeo 2019)

llamadas de sondeo). 6.5%
Fraude

30,202

Reportes asociados Tentativos Consumados
a extorsion en 2019

26,099 2,113

Ocurrio el intento extorsion, Ocurri6 el intento extorsion, El informante no tiene contacto
pero la victima no realizé pero la victima realiz6 por lo directo con la victima, pero informa
ningun pago menos un pago. del hecho o pide asesoria.

Fuente: Consejo Ciudadano Fecha de corte: 31 Octubre 2019
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Denuncia

(i No + Extorsiones —

Objetivos de No+XT

> Promover la
denuncia ciudadana

» Prevenir el delito de
Extorsion y Fraude

Teleféonico

CONSEJO CIUDADANO DE LA CDMX

» Empoderar al
Ciudadano
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¢,Como Trabaja la App?

751 \ B ¥

No Mas XT jAtencion!

Llamada
entrante

Busca el numero
en la Base de
Datos

" 6
Emite alerta — NO CONTESTES!
#SOSPECHOSQ:55 555 555 55

REPORTA AL *5533




(i, Proceso de ingreso de un —
numero ala base de datos

1 carpeta de p—
investigacion por — e ‘ | c
acompafamiento l \_/

Linea de
seguridad

Se acumulan 10
registros




- Denuncio

‘i, Controversias por nUmeros 1
telefonicos en la App

- Empresas dedicadas a la cobranza, por parte de clientes que |
han caido en impago. )
- Malas préacticas de centros de contacto (cobranzay ventas), |
por lo que utilizan la App para bloquearlos. )
[« NUmeros telefénicos que estan sujetos a reasignaciones
(reciclado de numeros) por parte de las empresas de telefonia en
Meéxico.

 Numeros telefonicos dados de alta por confusion del
4.- usuario.




- nteligencio

(L Proceso de baja de numeros de la e —
Base de datos

La aplicacion no pretende ser un medio paraincomunicar alos
ciudadanos o empresas

%

Se verifica pertenencia Se analizan reportes Se da de baja el

numero

El nimero telef e da
de baja de la ba e datos
principal.

Se anexa a una lista blanca
para verificar su
comportamiento futuro.

del numero existentes

Mediante recibo o factura
del servicio teleféonico en
formato digital o impreso.




